Pracovi§té CASLAV . . X .
Komenského nam. 140, 286 01 Gaslav Diakonie CCE - stredisko

snajdarova.vladimira@diakonie-stred.cz Stredni Cechy
tel.: 327 314 379
Oteviraci doba:

Utery + Gtvrtek  9:00 - 13:00 O b )4 k -4
pondéli + stfeda 14:00 - 18:00 objednani Ca ns a
Pracovisté KOLIN po rad n a

Kourimska 15, 280 02 Kolin

hajkova.adela@diakonie-stred.cz = = w
303 540 15 Diakonie Stred
Oteviraci doba:

stfeda 9:00 - 15:00 + 15:00 - 17:00 objednani
patek 9:00 - 13:00

V jakych oblastech Vam
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muzeme pomoci?

o Pracovisté BENESOV
: zgz:::g: gﬁ\r/rl\(gc Piaristicka kolej BeneSov, Masarykovo namésti 1,
o 256 01 BeneSov
*  pojisteni stikova.tereza@diakonie-stred.cz
e pracovné-pravni vztahy a zaméstnanost tel.- 734 410 997
* bydleni Oteviraci doba:
« rodina a partnerské vztahy Ctvrtek 9:00 - 15:00 + 15:00 - 17:00 objednani
« majetkopravni vztahy a nahrada Skody patek 9:00 - 13:00 objednani
« finan¢ni a rozpoctova problematika
« zdravotnictvi, Skolstvi a vzdélavani Pracovisté VOTICE
. ekologie Klasterni 1, 259 01 Votice

. pravo Zivotniho prostiedi Klaster sv. FrantiSka z Assisi

« ochrana spotfebitele
« zaklady prava CR, pravni systém EU ol St

* obcanske soudni fizeni stfeda 9:00 - 15:00 + 15:00 - 17:00 objednani
« vefejna sprava, trestni pravo
« Ustavni pravo Pracovisté ZRUC NAD SAZAVOU
Mladeze 591, 285 22 Zru¢ n/S )
hajkova.adela@diakonie-stred.cz nad Sazavou
tel.: 603 949 113

situace se da resit! Oteviraci doba: .
pondéli 9:00 - 15:00 + 15:00 - 17:00 objednani

Diakonie && Diakonie && Diakonie &&

Ceskobratrské cirkve evangelické Ceskobratrské cirkve evangelické Ceskobratrské cirkve evangelické

stikova.tereza@diakonie-stred.cz
tel.: 734 410 997

Q Kolin

Benesov Caslav

Nezapomerite - kazda




Obcanskou pradnu provozuje stfedoCeska
Diakonie jiz od roku 2007.

Jejim poslanim je pomahat v§em klientim pfi
feSeni tizivych Zivotnich situaci.

Od roku 2010 je ¢lenem Asociace ob¢anskych
poraden, ktera je garantem kvality poskytova-
nych sluzeb.

V roce 2018 nam bylo udéleno Rozhodnuti
o akreditaci pro poskytovani sluzeb v oblasti
oddluzeni.

Kazdy rok pracovnici poradny pomohou vice
nez 400 klientam.

Kontaktni mista naleznete v Caslavi, Koling,
BenesSové, Voticich a Zrudinad Sazavou.

Obc¢anskou poradnu je mozné kontaktovat
telefonicky, e-mailem nebo navstivit osobné.

Vsechny sluzby Obcanské poradny jsou
poskytovany BEZPLATNE.

Diakonie &&

Ceskobratrské cirkve evangellcke

Obc¢anska poradna
je
NEZAVISLA - nase sluzby jsou nezavislé
na nazorech statnich ajinych organizaci.

NESTRANNA - sluzby jsou poskytovany véem
obéanim bez ohledu na vék, pohlavi, rasu,
socialni status €i vyznani.

DISKRETNI - pracovnik je vazan mi&enlivosti
ov8ech poskytnutych informacich, sluzba je
anonymni.

BEZPLATNA - kazdy ob&an ma pravo na infor-
mace ato bez ohledu na své finan¢ni prostredky.

Ziizovatelem Obc¢anské poradny je:

Diakonie CCE — stfedisko Stredni Cechy
se sidlem: Koufimska 15, 280 02 Kolin
IC: 427 44 326
www.diakonie-stred.cz

Diakonie &

Ceskobratrské cirkve evangellcke

Jakou formou pomahame?

Klientim poskytujeme vécné spravné informa-
ce, rady, kontakty na jind odborna pracovisté
av pfipadé potreby také doprovod Ci asistenci.

Jak dlouho trva jedna konzultace?
Konzultace trva obvykle pul hodiny, ve vyjimec¢-
nych pfipadech 45 minut.

Mize se klient na poradnu obratit
opakované?

Ano, klient muze sluzbu vyuzit i v pfipadé, Ze se
na poradnu jiz v minulosti obratil.

Funguje obéanska poradna jako advokatni
kancelar? )

Ne, Ob¢anska poradna NENI advokatni kance-
lari, nezastupuje obCana u soudu, nepodava
Zaloby. Stejné tak NENI psychologickou ani
manzelskou poradnou, dale neposkytuje pujcky,
oSaceni, ubytovani Ci dalSi sluzby nesouvisejici
s odbornym socialnim poradenstvim.

Diakonie &&

Ceskobratrské cirkve evangellcke
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